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Infrastructure	 dédiée
Le fournisseur de services informatiques 

pour le secteur de la santé

La société  Y est un fournisseur de services 
informatiques européen visant des clients de taille 
importante dans le secteur de la santé.
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Société Y (540)
Synthèse

1. Infrastructure de qualité supérieure

Penta était en mesure d’offrir une infrastructure hautement redondante et solide 
et des temps de disponibilité bien plus fiables que le fournisseur précédent, 
prouvant ainsi aux clients de la société Y que la notoriété d’une marque n’est 
pas nécessairement synonyme de plus de fiabilité en ce qui concerne les 
environnements d’infrastructure informatique hautement spécialisés.

2. Flexibilité et service

es problèmes sont résolus rapidement et à l’aide de solutions innovantes 
et flexibles, grâce à un contact direct continu entre Penta et les ingénieurs 
hautement qualifiés de la société Y.

3. Rentabilité

La société Y a réussi à diviser par deux ses dépenses en infrastructure 
informatique par rapport à ce que lui coûtait les services de l’autre 
fournisseur mondial de télécommunications, et ce grâce à l’infrastructure 
spécialisée et existante et à l’expertise de Penta.

penta.ch

Solution et valeur ajoutée

L’entreprise comptait auparavant sur une société de télécommunications 
mondialement connue pour lui fournir un centre de données et une 
infrastructure informatique. Mais après plusieurs années de disponibilité et 
de service insatisfaisants, la société a décidé de rechercher un fournisseur 
d’infrastructure plus spécialisé, qui lui accorde une plus grande attention, 
fasse preuve d’une expertise et d’une flexibilité plus poussées et réponde 
mieux à ses besoins en matière de rentabilité.
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Société Y (540)
Services fournis

Corporate Cloud de Penta

Infrastructure dédiée en miroir à travers deux centres de données

Licences Windows et Linux

Services gérés par le client

Responsable de compte dédié

Surveillance 24h/24, 7j/7 et service d’astreinte

Sauvegarde et restauration de données d’entreprise pour une durée de 5 ans et plus

Rapports de conformité règlementaire en continu, prêts à être consultés par les auditeurs      

Niveau de SLA à 99.999 % au sein de l’infrastructure

Coût mensuel
Flexible, en fonction des besoins. 42 000 CHF en moyenne

penta.ch



Genève

Rue Bémont 4
1204 Genève
Suisse

+41 22 316 1000
sales@penta.ch

Dubaï

Office 201B, North Tower, Emirates Financial 
Towers Dubai International Financial Centre (DIFC) 
Dubaï, Émirats arabes unis

+971 4 376 7100
sales@penta.ch
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